Information, Beratung und Anmeldung:

Reiseveranstalter
Bayerisches Pilgerbiiro e.V.
Dachauer Straf3e 9

80335 Miinchen

Telefon: 089-545811-84
Telefax: 089-545811-69
E-Mail: info@pilger.de
www.pilgerreisen.de

Leistungen und Preise:

e Flug mit Linienmaschinen der Air Malta in der Economyklasse e Unterbringung im
Doppelzimmer mit Bad bzw. Dusche/WC in einem Hotel der gehobenen Kategorie e
Halbpension ¢ Kleines Mittagessen mit Weinprobe am Tag 6 ¢ Busfahrten It. Programme
Eintrittsgelder » Fahruberfahrt von Malta nach Gozo und zuriick » Geistliche Begleitung ab/bis
Miinchen sowie einheimische Reiseleitung ab/bis Malta

Preis pro Person im Doppelzimmer:

ab/bis Miinchen € 998-
Zuschlag Einzelzimmer € 99-

Mindestteilnehmerzahl: 25

Die Mindestteilnehmerzahl fur diese Reise betragt 25 Personen. Wird diese nicht erreicht,
kann das Bayerische Pilgerbiro gemaf der Allgemeinen Reisebedingungen bis 21 Tage vor
Reiseantritt die Reise absagen.

Stornobedingungen:
Bei Reiserlcktritt nach der schriftlichen Buchungsbestatigung durch das Bayerische
Pilgerbiro (bp) wird folgende pauschalierte Ruicktrittsentschadigung erhoben:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn: 10 %
vom 60. bis 31.Tag vor Reisebeginn: 15%
vom 30. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 25 %
Am Tag des Reisebeginns / bei Nichterscheinen: 75 % des Reisepreises.

Dem Kunden bleibt es unbenommen, dem Bayerischen Pilgerbiiro nachzuweisen, dass kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist als die vom Bayerischen Pilgerbiiro
geforderte Pauschale.

Reisedokumente: Personalausweis oder Reisepass
Impfungen: keine Impfungen vorgeschrieben

Die beigefiigten Allg. Hinweise und Reisebedingungen sind Bestandteil dieses Prospektes.

Bild: istockphoto.com © karambollia.com
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Malta und Gozo —
unvergangliche Schatze einer sagenhaften Inselwelt

Vom 02.09. bis 08.09.2017 7MTP1003
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Malta und Gozo — unvergangliche Schatze

einer sagenhaften Inselwelt
vom 02. September bis 08. September 2017

Paulus, der einer Legende nach im Jahre 59 vor Malta Schiffbruch erlitt und
die ersten Malteser zum Christentum bekehrte, pragte die Inseln ebenso wie
zahlreiche Volker, die Malta lange besetzt hielten. Durch sie erhielt die Kultur
eine faszinierende Vielfalt und die Religion eine tiefe Verwurzelung.

1. Tag Anreise
Flug von Miinchen nach Malta und Transfer nach Mellieha.

2. Tag Auf den Spuren des hl. Paulus

Der Tag beginnt mit einem Eréffnungsgottesdienst. Wir sehen die Kirche ,St.-Pauls-
Schifforuch® in der Paulusbucht und haben einen Blick auf die St.-Pauls -Inseln, den
Ort des Schiffbruchs (Apg. 27,41-28,1). AnschlieRend machen wir uns auf zu einer
herrlichen Hafenrundfahrt. Wir haben etwas freie Zeit im malerischen Fischerdorf
Marsaxlokk, wo wir viele der typisch bunten Luzzu-Boote bewundern kénnen. Zum
Abschluss des Tages erkunden wir die Kalksteinhthle Ghar Dalam.

3. Tag Erstaunliche Vielfalt

Wir besichtigen die ehrwiirdige St.-Pauls-Kathedrale von Mdina und steigen in Rabat
in die St.-Pauls-Grotte, die Keimzelle des maltesischen Christentums, hinab. An der
Sudkuste bestaunen wir die uniiberwindbare Steilkiiste — die Dingli-Klippen gehéren
zu den imposantesten Landschaftsbildern der Insel. In den San Anton Botanic
Gardens, dem offiziellen Wohnsitz des Prasidenten von Malta, lasst sich zum
Abschluss des Tages herrlich flanieren.

4. Tag Prachtvolle Festungsstadt

Heute verweilen wir in der von Johannitern erbauten Inselhauptstadt Valletta. Wir
erfahren mehr Uber das wechselvolle Schicksal Maltas in einer beeindruckenden
Multivisionsshow, bevor wir die Stadt naher erkunden. In der St. John’s Co-
Kathedrale zeugen die Marmorgraber von Macht und Reichtum der Ritter. Im
Oratorium hangt eines der groRartigsten Hauptwerke des italienischen Malers
Caravaggio. Wir sehen mit dem GrolRmeisterpalast das prunkvollste Gebaude der
Republik. Der schénste Naturhafen Europas, der Grand Harbour, lasst sich
wunderbar von den Oberen Barracca-Garten aus betrachten. Danach erfahren wir
mehr Uber das wechselvolle Schicksal Maltas in einer beeindruckenden
Multivisionsshow.

Blick auf Gozo

5. Tag Idyllische Schwesterinsel

Nach kurzer Fahriberfahrt am Vormittag kénnen wir auf Gozo den vor ca. 5800
Jahren erbauten Ggantija-Tempel (UNESCO-Weltkulturerbe) bestaunen, in der
groRartigen Wallfahrtskirche Ta’Pinu eine Andacht halten und durch die
Inselhauptstadt Victoria mit der méachtigen Zitadelle spazieren. Weitere Glanzlichter
dieses Tages sind die vollstédndig mit Marmor verkleidete barocke Basilika San Gorg
und die fjordartige Xlendi-Bucht. Nach einem wunderbaren Tag auf Gozo bringt uns
die Fahre abends zuriick nach Malta.

6. Tag Zeitreise durch Malta

In der Kirche von Tarxien feiern wir unseren Abschlussgottesdienst, bevor wir durch
den Besuch der bekannten Tempelanlage in die Jungsteinzeit zurlckversetzt
werden. Neben der Clapham Junction, einer Anh&aufung prahistorischer
Schleifspuren, sehen wir in Mosta den Dom mit einer der grof3ten Kirchenkuppeln
weltweit. Hier findet sich auch eine deutsche Fliegerbombe, die derjenigen ahnelt,
die 1942 wahrend eines Gottesdienstes die Kirchenkuppel durchschlug, jedoch nicht
detonierte. AnschlieRend besuchen wir ein Weingut, wo uns ein leichtes Mittagessen
und eine kleine Weinprobe den Abschied schwerer werden lassen.

7. Tag Ruckreise
Heute fliegen wir von Malta zurtick nach Minchen.



sollte arztlicher Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheits-
risiken eingeholt werden. Allgemeine Informationen erteilen
die Gesundheitsdmter, reisemedizinisch erfahrene Arzte, rei-
semedizinische Informationsdienste oder die Bundeszentrale
fiir gesundheitliche Aufklérung.

13.4 Ergeben sich wegen der genannten Vorschriften Schwie-
rigkeiten, die eine Teilnahme an der Reise verhindern oder be-
eintrachtigen, so sind Sie deshalb nicht zum kostenfreien
Riicktritt vom Reisevertrag berechtigt. Voraussetzung ist, dass
das bp seinerseits zur Leistungserbringung in der Lage und
bereit ist und die genannten Schwierigkeiten vom bp nicht zu
vertreten sind. Gegenseitige Anspriiche im Falle eines schuld-
haften Verhaltens bleiben unberiihrt, soweit die Haftungsbe-
grenzungen in diese Reisebedingungen nicht eingreifen.

14. Versicherungen

Eine Reiseriicktrittskostenversicherung der ERV ist bei allen
Studien- und Wanderreisen sowie bei Pilgerreisen in auBer-
europdische Lander im Reisepreis bereits inbegriffen. Mit der
Buchungsbestatigung erhalten Sie einen Versicherungsaus-
weis, dem die Versicherungsbedingungen und Ihre Obliegen-
heiten im Schadenfall zu entnehmen sind.

Ansonsten empfehlen wir den Abschluss einer Reise-
riicktrittskostenversicherung und einer Versicherung zur De-
ckung der Riickfithrungskosten bei Unfall oder Krankheit und
vermitteln Ihnen gerne entsprechende Angebote der Europai-
schen Reiseversicherungs-AG, Rosenheimer StraBe 116,
81669 Miinchen.

15. Anspruchstellung, Ausschlussfrist, Verjahrung
15.1 Vertragliche Anspriiche wegen volliger oder teilweiser
Nichterbringung oder mangelhafter Erbringung von Reiselei-
stungen miissen Sie innerhalb eines Monats nach der vertrag-
lich vorgesehenen Beendigung der Reise dem bp gegentiber
unter der unten angegebenen Adresse des jeweiligen Veran-
stalters geltend machen. Nur bei unverschuldeter Fristversgu-
mung ist eine Geltendmachung von Anspriichen nach Frist-
ablauf maglich.

15.2 Ihre in Ziffer 1 bezeichneten Anspriiche verjahren in
einem Jahr, soweit nicht Anspriiche fiir Schaden an Leben,
Korper oder Gesundheit oder Anspriiche, die auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruhen, betroffen sind. Solche vertrag-
lichen Anspriiche verjahren in zwei Jahren. Die Verjahrung be-
ginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden
sollte.

16. Giiltigkeit der Angaben in der Ausschreibung
Die Ausschreibung kann nur die zum Druck- bzw. Aktualisie-
rungszeitpunkt feststehenden Gegebenheiten berticksichti-

gen, und Druckfehler kénnen leider auch bei groBter Sorgfalt
vorkommen. Auch bei freien Kapazitaten muss das bp keinen
Vertrag mit von ihm als fehlerhaft oder iiberholt erkannten
Inhalten abschlieBen.

17. Sonstiges

Es gelten erganzend die gesetzlichen Bestimmungen, insbe-
sondere die reisevertraglichen Vorschriften des Biirgerlichen
Gesetzbuches, §§ 651 a ff. BGB (soweit das bp als Reisever-
anstalter tatig wird und deutsches Recht anwendbar ist).

Bayerisches Pilgerbiiro e.V.
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USt.-ID: DE 129522070
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Bankverbindung

Liga Bank Regensburg — Filiale Miinchen
Konto 2 144 964, BLZ 750 903 00
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Stand: September 2014

Allgemeine Reisebedingungen

,Bayerisches Pilgerbiiro e.V." und ,Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH""

Es gelten die nachfolgenden Bedingungen:

1. Buchung der Reise / Vertragsschluss

1.1 Die Darstellung von vertraglichen Leistungen (Ausschrei-
bung) im Katalog oder in Flyern, Broschiiren, Annoncen etc. ist
im Rechtssinn noch kein Angebot auf Abschluss eines Vertrages.
Vergleiche hierzu auch Ziffer 16 dieser Bedingungen.

1.2 Ihre Reiseanmeldung (Buchung), die formlos oder in Text-
form (also auch per Telefax oder auf elektronischem Weg) er-
folgen kann, stellt rechtlich das Angebot auf Abschluss eines
Vertrages dar. Der Vertrag kommt erst mit Zugang einer inhalt-
lich deckungsgleichen Bestatigung in Textform durch den je-
weiligen Veranstalter der Reise (im Folgenden: bp) zustande.
Geht eine bloBe Interessensbekundung Ihrerseits voraus, ver-
andem sich danach méglicherweise die Rollen bei der Abgabe
der Vertragserklarungen, stets kommt ein Vertrag aber nach der
gesetzlichen Regelung erst in dem Zeitpunkt zustande, in dem
deckungsgleiche Vertragserklarungen beider Seiten (Angebot
und Annahme) vorliegen, wobei die Annahme rechtzeitig er-
folgt sein muss. An Ihre Reiseanmeldung/Vertragserklarung sind
Sie bis zur Annahme durch das bp, jedoch langstens 14 Tage
ab Zugang der Anmeldung beim bp gebunden.

1.3 Vom bp ausgeschriebene Leistungen oder diese Reisebe-
dingungen kénnen nur durch eine ausdriickliche Vereinbarung
mit dem bp, die aus Beweisgriinden in Textform getroffen
werden sollte, geandert oder ergénzt werden. Leistungstrager
(z.B. Hoteliers, Beforderungsunternehmen) und vermittelnde
Reisebiiros sind vom bp nicht bevollméchtigt, solche Verein-
barungen zu treffen.

2. Vermittlung von Leistungen durch das bp
Vermittelt das bp ausdriicklich in fremdem Namen Reisepro-
gramme oder einzelne touristische Leistungen anderer
Anbieter, z.B. Fliige, Mietwagen, Fahrtransporte, Reiseversi-
cherungen, so richten sich Zustandekommen und Inhalt
solcher Vertrage nach den einschldgigen gesetzlichen
Bestimmungen und den etwaigen Bedingungen des lhnen
vermittelten Vertragspartners, soweit diese einbezogen wur-
den. Unsere Haftung als Vermittler richtet sich nach den ge-
setzlichen Bestimmungen.

3. Datenschutz / Ausfiihrendes Luftfahrtunternehmen
3.1 Die auf Grund der Anmeldung erfassten Daten der Teil-
nehmer werden ausschlieBlich zur Abwicklung der Reise und
zur Kundenbetreuung verwendet. Auf das Widerspruchsrecht
nach § 28 Abs. 4 Bundesdatenschutzgesetz wird hingewie-

sen, eine kurze Mitteilung an die am Ende der Bedingungen
angegebene Anschrift geniigt.

3.2 Die EG-Verordnung Nr. 2111 vom 14.12.05 verpflichtet
Reiseveranstalter, Reisevermittler und Vermittler von Beférde-
rungsvertragen, Reisende vor der entsprechenden Flugbefor-
derung iiber die Identitat jeder ausfiihrenden Fluggesellschaft
zu unterrichten, sobald diese feststeht. Soweit dies bei Buchung
noch nicht der Fall ist, muss zunéchst die wahrscheinlich aus-
fithrende Fluggesellschaft angegeben werden. Bei Wechsel der
ausfiihrenden Fluggesellschaft nach erfolgter Buchung ist der
Reisende unverziiglich zu unterrichten.

4. Leistungen

4.1 Die vertraglich vereinbarten Leistungen ergeben sich aus
der Reisebestatigung, vgl. Ziffer 1.2, die im Rahmen lhrer Ver-
tragserklarung auf die zugrunde liegende Ausschreibung
Bezug nimmt. Eventuelle besondere Vereinbarungen, die aus
Beweisgriinden in Textform getroffen werden sollten, gelten
vorrangig.

4.2 Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen aus Griinden nicht
in Anspruch, die von uns nicht zu vertreten sind, haben Sie
keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises.
Das bp ist jedoch verpflichtet, sich bei den Leistungstragern
um Erstattung der ersparten Aufwendungen zu bemiihen, so-
weit es sich nicht um vollig unerhebliche Leistungen handelt.

5. Zahlung des Reisepreises / Anzahlung

5.1 Fiir Reisen, die weniger als 24 Stunden dauern, keine
Ubernachtung einschlieBen und deren Reisepreis € 75,00
nicht dbersteigt, ist kein Sicherungsschein erforderlich. Fiir
alle sonstigen Reisen erhalten Sie den Sicherungsschein nach
§651 k Abs. 3 BGB mit der Buchungsbestatigung. Informieren
Sie uns bitte umgehend, falls er fehlen sollte.

5.2 Mit Zugang des erforderlichen Sicherungsscheines kann
das bp eine Anzahlung in Hhe von 10 % des Reisepreises,
maximal € 260,00, fallig stellen. Ansonsten ist der Reisepreis
20 Tage vor Reisebeginn fallig, soweit im Vertrag keine ander-
weitige Regelung getroffen worden ist.

5.3 Stornoentschadigungen und Versicherungspramien sind
jeweils sofort fallig.

6. Preisanderungen

6.1 Das bp ist berechtigt, den Reisepreis zu erhGhen, wenn
sich unvorhersehbar fiir das bp und nach Vertragsschluss die
nachfolgend bezeichneten Preisbestandteile auf Grund von
Umsténden erhchen oder neu entstehen, die vom bp nicht zu



vertreten sind: Wechselkurse fiir die gebuchte Reise; Befér-
derungskosten (insbesondere bei Olpreisverteuerung); Hafen-
oder Flughafengebiihren; Sicherheitsgebtihren im Zusammen-
hang mit der Beférderung; Einreise-, Aufenthalts- und 6ffent-
lich-rechtliche Eintrittsgebiihren. Die Preiserhhung ist jedoch
nur zuldssig, wenn zwischen Vertragsschluss und Beginn der
Reise mehr als vier Monate liegen.

6.2 Der Reisepreis darf nur um den Betrag erhoht werden,
der der Summe aller nach Vertragsschluss eingetretenen be-
tragsmaBigen Erhéhungen der in Ziffer 6.1 genannten Preis-
bestandteile der gebuchten Reise entspricht. Soweit einschla-
gige KostenerhShungen eine Reisegruppe als Einheit betref-
fen, werden sie zunachst auf die einzelnen Reisenden
aufgeteilt. Je nachdem, welche Berechnung fiir die Teilnehmer
glinstiger ist, wird dabei die urspriinglich kalkulierte Teilneh-
merzahl oder die konkret erwartete Teilnehmerzahl zugrunde
gelegt. Das bp ist verpflichtet, auf Anforderung Griinde und
Umfang der Preiserhdhung zu belegen.

6.3 Das bp hat eine etwaige Preiserhchung unverziiglich, spa-
testens am 21. Tag vor Reiseantritt, mitzuteilen.

6.4 Erhoht sich der Reisepreis um mehr als 5 %, so sind Sie
berechtigt, ohne Zahlung einer Entschadigung vom Vertrag
zuriickzutreten. Stattdessen kann die Teilnahme an einer min-
destens gleichwertigen anderen Reise aus dem Angebot des
bp verlangt werden, sofern das bp diese ohne Mehrpreis an-
bieten kann. Riicktritt oder Verlangen einer Ersatzreise miis-
sen unverziglich erklart werden.

7. Rucktritt bei Nichterreichen

der Mindestteilnehmerzahl

Ist in der Reiseausschreibung oder in sonstigen Unterlagen,
die Vertragsinhalt geworden sind, eine Mindestteilnehmerzahl
festgelegt, so kann das bp bis 21 Tage vor Reiseantritt vom
Reisevertrag zuriicktreten, falls die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wird. Sie konnen in diesem Fall die Teilnahme an
einer anderen Reise aus dem Angebot des bp verlangen, so-
fern diese ohne Mehrpreis vom bp angeboten werden kann.

8. Riicktrittskosten vor Reisebeginn /
Ersatzteilnehmer / Umbuchung

8.1 Treten Sie vom Reisevertrag vor Reiseantritt zuriick
(Storno), kann nach Wahl des bp, die mit erstmaliger
Abrechnung der Riicktrittsentschadigung getroffen wird und
danach nur mit Ihrem Einversténdnis geandert werden kann
(§651 i Abs. 1 BGB), eine konkret berechnete Riicktrittsent-
schadigung oder folgende pauschalierte Riicktrittsentschadi-
gung verlangt werden:

1. Pilgerreisen in Europa:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 25 %,
am Tag des Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise: 75 %
des Reisepreises.

1. AuBereuropéische Pilgerfahrten und alle

Studien- und Wanderreisen:

bis zum 61.Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30.-21. Tag vor Reisebeginn 30 %,

vom 20.—11.Tag vor Reisebeginn 40 %,

vom 10. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 50 %,
am Tag des Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise: 75%
des Reisepreises.

l1l. Kreuzfahrten:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn 20 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 30 %,

vom 30.—-11. Tag vor Reisebeginn 50 %,

vom 10.-4. Tag vor Reisebeginn 80 %,

ab dem 3. Tag vor Reisebeginn bis zum Tag des Reiseantritts
oder bei Nichtantritt der Reise: 95 % des Reisepreises.
Stichtag fiir die Fristberechnung ist der Eingang der Riicktritts-
erklarung beim bp. Dem Kunden bleibt auch bei einer pau-
schalierten Abrechnung der Nachwesis eines niedrigeren oder
gar nicht entstandenen Schadens unbenommen.

8.2 Bis zum Reisebeginn konnen Sie verlangen, dass ein von
lhnen benannter Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem
Reisevertrag eintritt. Das bp kann dem Eintritt widersprechen,
wenn der Dritte den besonderen Reiseerfordernissen nicht
geniigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder
behordliche Anordnungen entgegenstehen. Bei erfolgtem
Eintritt haften Sie und der neue Reiseteilnehmer gemeinsam
als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den
Eintritt entstehenden Mehrkosten.

8.3 Umbuchungen auf eine andere Reise des bp — die inner-
halb eines Jahres ab Umbuchungsdatum angetreten werden
muss - sind bis 61 Tage vor Reisebeginn gegen eine Bearbei-
tungspauschale von € 25,00 pro Person, maximal 10 % des
Reisepreises, moglich, wenn samtliche nachstehenden Vor-
aussetzungen erfilllt sind:

a. Es handelt sich nicht um eine Reise eines anderen Veran-
stalters, die vom bp lediglich vermittelt wird (vgl. Ziffer 2),
b. es handelt sich bei der Reise, von der umgebucht werden
soll, nicht um eine Kreuzfahrt,

c. die gewiinschte Leistung ist verfiigbar und

d. aus der Ausschreibung ergibt sich keine andere Regelung.

9. Kiindigung wegen besonderer Umstande

9.1 Wird die Reise durch hohere Gewalt, die bei
Vertragsschluss nicht vorhersehbar war, erheblich erschwert,
gefahrdet oder beeintréchtigt, so konnen sowohl Sie als auch
das bp den Reisevertrag kiindigen. Die gegenseitigen Rechte

und Pflichten bei einer solchen Kiindigung ergeben sich aus
den gesetzlichen Vorschriften (vgl. Ziffer 17).

9.2 Das bp kann aus wichtigem Grund vor Reiseantritt oder
wahrend der Reise den Reisevertrag unter Beachtung der ge-
setzlichen Bestimmungen (nach deutschem Recht § 314 BGB)
kiindigen. Ein wichtiger Grund kann insbesondere vorliegen,
wenn der Reiseverlauf vom Teilnehmer nachhaltig gestort
oder gefahrdet wird und dem nicht abgeholfen werden kann
oder auch nach einer erforderlichen Abmahnung nicht abge-
holfen wird.

9.3 Zum Kiindigungsausspruch durch das bp gilt Ziffer 10.2.

10. Rechte und Pflichten der Reiseleitung

10.1 Die jeweilige Reiseleitung/rtliche Vertretung des bp ist
wahrend der Reise beauftragt, Mangelanzeigen und Abhilfe-
verlangen entgegenzunehmen und fiir Abhilfe zu sorgen, so-
fern dies maglich oder erforderlich ist. Sie ist nicht befugt oder
bevollmachtigt, Anspriiche auf Minderung oder Schadenser-
satz mit Wirkung gegen das bp anzuerkennen oder derartige
Anspruchstellungen entgegenzunehmen.

10.2 Eine Kiindigung des Reisevertrages durch das bp (z. B.
bei hoherer Gewalt) kann auch durch die Reiseleitung oder
einen sonstigen ortlichen Vertreter des bp ausgesprochen
werden, diese sind insoweit vom bp bevollméchtigt.

11. Obliegenheiten und Rechte des Reisenden

bei mangelhafter Reise

11.1 Wird die Reise nicht vertragsgerecht erbracht, so kann
der Teilnehmer Abhilfe verlangen. Das bp kann die Abhilfe
verweigern, wenn sie unverhaltnismaBigen Aufwand erfor-
dert.

11.2 Leistet das bp nicht innerhalb einer vom Teilnehmer be-
stimmten angemessenen Frist die gebotene Abhilfe, so kann
dieser selbst Abhilfe schaffen und Ersatz erforderlicher Auf-
wendungen verlangen. Die Fristsetzung ist unnétig, wenn Ab-
hilfe verweigert wird oder sofortige Abhilfe durch besonderes
Interesse des Teilnehmers geboten ist.

11.3 Fiir die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Reiseleistung
konnen Sie einen Anspruch auf Herabsetzung des Reiseprei-
ses (Minderung) geltend machen. Dieser Anspruch entfallt,
soweit der Mangel schuldhaft nicht angezeigt wurde.

11.4 Wird infolge eines Mangels die Reise erheblich
beeintrachtigt oder ist deshalb dem Teilnehmer die Reise oder
ihre Fortsetzung aus wichtigem Grund nicht zumutbar, so kon-
nen Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Rei-
severtrag kiindigen. Zuvor ist eine angemessene Frist zur Ab-
hilfe zu setzen. Die Fristsetzung ist unnétig, wenn Abhilfe un-
maglich ist, vom bp verweigert wird oder die sofortige
Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse ge-
rechtfertigt ist.

11.5 Abbhilfeverlangen und Méngelanzeige sind bei vom bp
veranstalteten Reisen an die Reiseleitung/drtliche Vertretung
des bp zu richten (erforderliche Kontaktdaten finden sich in
den Reiseunterlagen). Soweit moglich und zumutbar, sind sie
an das bp direkt zu richten.

11.6 Verlust oder Beschadigung von Reisegepack muss un-
verziiglich auch dem Beférderungsunternehmen angezeigt
werden, da internationale Abkommen und gesetzliche Be-
stimmungen zusétzliche Ausschlussfristen (neben den in die-
sen Allgemeinen Reisebedingungen erwahnten) enthalten.
Das Befdrderungsunternehmen ist zur Ausstellung einer
schriftlichen Bestatigung verpflichtet (bei der Flugbeférderung
z.B.als ,lost report” bezeichnet). Achten Sie darauf, dass Sie
ggf. ein solches Dokument erhalten, und bewahren Sie es
sorgfaltig auf.

12. Haftungsbeschrankungen fiir das bp

12.1 Die vertragliche Haftung des bp auf Schadenersatz fiir
Schaden, die nicht Kérperschaden sind, wird auf den dreifa-
chen Reisepreis beschrankt, soweit

a. ein Schaden weder grob fahrldssig noch vorsatzlich her-
beigefiihrt wird oder

b. das bp fiir einen entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers einzustehen hat.

12.2 Die Haftung des bp auf Schadenersatz wegen unerlaub-
ter Handlung wird, soweit sie nicht Korperschaden betrifft
oder auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, auf den
dreifachen  Reisepreis des betroffenen Teilnehmers
beschrankt. Bis € 4.100,00 Schaden haftet das bp insoweit
unbegrenzt.

12.3 Hinweise zu den Besonderheiten bei Reisegepack siehe
Ziffer 11.6.

13. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

13.1 Die Information tiber solche Bestimmungen durch das
bp bei Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeit-
punkt fiir Staatsbiirger des EU-Staats, in dem die Reise zur
Buchung angeboten wird ohne Beriicksichtigung persénlicher
Umstande, soweit keine besonderen Angaben gemacht wur-
den.

13.2 Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass jederzeit
die Méglichkeit einer nachtraglichen Anderung dieser Bestim-
mungen besteht. Das bp wird sich im Rahmen seiner Mog-
lichkeiten bemiihen, die Teilnehmer von etwaigen Anderun-
gen so rechtzeitig wie méglich zu unterrichten. Ihnen wird je-
doch nahegelegt, selbst die Nachrichtenmedien zu verfolgen,
um sich friihzeitig auf eventuelle Anderungen einstellen zu
konnen.

13.3 Sie sollten sich tiber Infektions- und Impfschutz sowie
andere ProphylaxemaBnahmen rechtzeitig informieren; ggf.



